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MUODNo0-2023-62
Asiakasraadin perustaminen kirjasto- ja kulttuuripalveluille

Kunnan asukkailla tulee olla mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa kunnan
kulttuuritoimintaan (laki kuntien kulttuuritoiminnasta, 166/2019) 5 § ja sita koskevan
paatdksenteon valmisteluun. Kunnan tulee myds kuulla asukkaitaan yleisia kirjastoja
koskevissa keskeisissa paatdksissa (laki yleisista kirjastoista 1492/2016) 5 8. Kunnan
asukkaiden oikeudesta osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan saadetaan kuntalain
(410/2015) 22 §:ssa.

Kirjasto- ja kulttuuripalvelut seka kansalaisopisto on suunnitellut yhteista
asiakasraatia, johon osallistuvat kuntalaiset padsevat vaikuttamaan palveluiden
suunnitteluun ja arviointiin. Sivistyspalvelujen organisaatiouudistuksen vuoksi
asiakasraadin piiriin sijoitetaan myds kansalaisopiston palvelut.

Asiakasraati kokoontuu tarvittaessa 2-4 kertaa vuodessa ja ilmoittautumiset jaseneksi
kootaan Webropol-kyselyllg, jonka yhteydessa toteutetaan asiakaskysely kunnan
kirjasto- ja kulttuuripalveluista seka kansalaisopistosta. Raadin jaseneksi otetaan 15
ensimmaista ilmoittautumisjarjestyksessa.

Raadin jasenet paasevat kokeilemaan kulttuuripalveluiden jarjestamia tapahtumia
seka kansalaisopiston kursseja. Jasenet ovat oikeutettuja osallistumaan Muonion
kunnan alueella jarjestettaviin kulttuuritapahtumiin maksutta vuoden ajan seka
yhdelle valitsemalleen kansalaisopiston kurssille. Mahdolliset kurssien materiaalikulut
jaavat osallistujien korvattavaksi. Vastineeksi maksuttomista palveluista, odotetaan
raadin jasenilta palautetta kayttamistaan palveluista.

Paatoksen peruste

Muonion kunnan hallintosaanto 28.48

Paatos

Muonion kunnan kirjasto- ja kulttuuripalvelut perustaa asiakasraadin, jonka piiriin
sisaltyy myos kansalaisopisto. Raatiin ilmoittautuneet jasenet ovat oikeutettuja
osallistumaan Muonion kunnan alueella jarjestettaviin kulttuuritapahtumiin vuoden

ajan maksutta seka yhdelle valitsemalleen kansalaisopiston kurssille. Mahdolliset
kurssien materiaalikulut jadvat osallistujien korvattavaksi.

Tiedoksi
sivistyslautakunta, sivistysjohtaja, kansalaisopisto

Allekirjoitus

Paula Lopp6nen

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Nahtavilla kunnan verkkosivuilla 10.5.2023 alkaen.

Muoniossa
10.05.2023
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Oikaisuvaatimus
8§11

Oikaisuvaatimusohje
Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

® se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen), seka
® kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Muonion kunnan sivistyspalveluihin maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Muonion sivistyslautakunta
Sivistyspalveluiden yhteystiedot

Postiosoite: Muonion kunta, Puthaanrannantie 15, 99300 Muonio
Kayntiosoite: Puthaanrannantie 15 b

Sahkopostiosoite: sivistys@muonio.fi

Puhelinnumero: 0400 686 211

Kunnanviraston aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 8.30-15.30.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalté

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.
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Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

® paatods, johon haetaan oikaisua

® miten paatosta halutaan oikaistavaksi

e milla perusteella oikaisua vaaditaan.
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkoisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myds sahkopostiosoite.

Péytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Muonion kunnan
sivistyspalveluista.
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